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ANALITYKA INTERNETOWA

Kod przedmiotu: GSO_36

Rodzaj przedmiotu: kierunkowy, obieralny

Specjalnos¢: UX Design — Projektowanie uzytecznosci

Wydzial: Informatyki
Kierunek: Grafika
Poziom studiow: pierwszego stopnia

Profil studiow: praktyczny

Forma studiow: stacjonarna/niestacjonarna

Rok: 3,4
Semestr: 6, 7
Formy zaje¢ i liczba godzin:
Forma stacjonarna
wyklady — 24 (12 +12)
laboratorium — 46 (20 + 26 )
Forma niestacjonarna
wyklady — 14 (6 + 8)
laboratorium — 28 (12 + 16)

Zajecia prowadzone sa w jezyku polskim.

Liczba punktow ECTS: 6 (3 +3)
Osoby prowadzace:

wyklad:
laboratorium:

1. Zalozenia i cele przedmiotu

Celem przedmiotu jest dostarczenie studentom wiedzy z zakresu analityki internetowej oraz
nauczenie umiejetnosci wykorzystania danych do podejmowania decyzji przy optymalizacji

dziatah marketingowych w internecie.

2. OKreslenie przedmiotéw wprowadzajacych wraz z wymaganiami wstepnymi:
Przedmioty wprowadzajace to: Podstawy Marketingu

3. Opis form zajeé

a) Wyktady
e Tresci programowe:
* Internet jako zrodto danych

* Narzedzia do analizy danych w internecie
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» Podstawowe wskazniki marketingowe

* Analiza ruchu i zachowan uzytkownikoéw technologii cyfrowych

* Podstawowe raporty i funkcjonalnos$ci analityki internetowe;j

+ Struktura $ledzenia kampanii marketingowych

* Projektowanie stron docelowych w oparciu o dane

» Neuromarketing w projektowaniu stron www

» Testowanie stron internetowych

* Rodzaje i konfiguracja eksperymentow

» Optymalizacja konwersji na stronach docelowych

» Zaawansowane funkcjonalnosci analityki internetoweyj.

e Metody dydaktyczne:

*  Wpyktad prowadzony metodg tradycyjng z wykorzystaniem rzutnika
multimedialnego, z wykorzystaniem materialdow udostepnianych studentom w
postaci elektronicznej.

e Forma i warunki zaliczenia:
» Warunkiem zaliczenia jest pozytywny wynik z Laboratoriow i uzyskanie
pozytywnej oceny za sprawozdania z realizacji projektu

o \Wykaz literatury podstawowej:
Provost F., Fawcett T., Analiza danych w biznesie. Gliwice: Helion: 2015.
Marzec K., AdWords i Analytics. Warszawa: PWN, 2017.
Foreman J. W., Mistrz analizy danych. Gliwice: Helion, 2019.
Blazewicz G., Marketing automation. Warszawa: PWN, 2021.
Gregor B., Kaczorowska-Spychalska D., Marketing w erze technologii cyfrowych.
Warszawa: PWN, 2019.
e Wykaz literatury uzupekniajacej:

1. Ash T., Strona docelowa. Optymalizacja, testy, konwersja. Gliwice: Helion, 20009.

2. Kaushik A., Godzina dziennie w Web Analytics. Stworz dobrg strategie

e-marketingowq. Gliwice: Helion, 20009.

3. Weinschenk S., Kliknij tu! Wykorzystaj neuromarketing w projektowaniu www.

Gliwice: Helion, 2011.
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b) Laboratorium
e Tresci programowe:
* Internet jako zrodio danych
* Narzedzia do analizy danych w internecie - Google Analytics
* Podstawowe wskazniki marketingowe w Google Analytics
» Podstawowe raporty w Google Analytics
« Sledzenie kampanii marketingowych
* Neuromarketing w projektowaniu stron www
» Testowanie stron internetowych
* Rodzaje 1 konfiguracja eksperymentow
» Optymalizacja konwersji na stronach docelowych
e Metody dydaktyczne:
» Dyskusja moderowana
* Metoda problemowa - studium przypadku, burza mézgow
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* Metoda laboratoryjna - ¢wiczenia laboratoryjne z wykorzystaniem komputerow

» Zajgcia praktyczne
» Prezentacje

e Forma i warunki zaliczenia:
* Pozytywna ocena aktywnosci studenta podczas zaje¢. Warunkiem zaliczenia

terminowa realizacja ustalonych zadan i uzyskanie pozytywnej oceny ze
sprawozdania z realizacji projektu
o \Wykaz literatury podstawowej:
» Jak w przypadku wyktadu.

e Wykaz literatury uzupekniajace;j:
* Jak w przypadku wyktadu.

4. Opis sposobu wyznaczania punktéow ECTS

a. forma stac

jonarna

Forma zajeé Formy aktywnosci studenta Srednia liczba godzin
na zrealizowanie
aktywnoS$ci
Kontakt z nauczycielem 24
Wyklad Czytanie wskazanej literatury 10
Przygotowanie do zaliczenia 4
Kontakt z nauczycielem 46
Przygotowanie do zaj¢¢ laboratoryjnych 15
Laboratorium | (czytanie literatury, wykorzystanie aplikacji)

Projekt 25
Przygotowanie sprawozdania 14
Konsultacje Kontakt z nauczycielem 6
Zal./Egzamin Kontakt z nauczycielem 6

Calkowita ilos¢ godzin aktywnoSci studenta 150

Liczba punktow ECTS dla modulu/przedmiotu 5

b. forma niestacjonarna

Forma zaje¢c

Formy aktywnosci studenta

Srednia liczba godzin
na zrealizowanie

aktywnosci
Kontakt z nauczycielem 14
Wyklad Czytanie wskazanej literatury 14
Przygotowanie do zaliczenia 10
Kontakt z nauczycielem 28
Przygotowanie do zaje¢ laboratoryjnych 20
Laboratorium | (czytanie literatury, wykorzystanie aplikacji)
Projekt 30
Przygotowanie sprawozdania 22
Konsultacje Kontakt z nauczycielem 6
Zal./Egzamin Kontakt z nauczycielem 6
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Calkowita ilos¢ godzin aktywnosci studenta

150

Liczba punktow ECTS dla modulu/przedmiotu

6

5. Wskazniki sumaryczne

a. forma stacjonarna
a) liczba godzin dydaktycznych (tzw. kontaktowych) i liczba punktow ECTS na
zajeciach wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich

e Liczba godzin kontaktowych — 82
e Liczba punktow ECTS — 3,3

b) liczba godzin dydaktycznych (tzw. kontaktowych) i liczba punktow ECTS na
zajgciach o charakterze praktycznym.

e Liczba godzin kontaktowych — 46
e Liczba punktow ECTS — 3,2

b. forma niestacjonarna
a) liczba godzin dydaktycznych (tzw. kontaktowych) i liczba punktéw ECTS na
zajeciach wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich

e Liczba godzin kontaktowych — 54
e Liczba punktow ECTS — 2,2

b) liczba godzin dydaktycznych (tzw. kontaktowych) i liczba punktéw ECTS na
zajgciach o charakterze praktycznym.

e Liczba godzin kontaktowych — 28
e Liczba punktéw ECTS — 3,2

6. Zakladane efekty ksztalcenia.

Odniesienie do

Efekt kierunkowych
przedmiotowy Efekty ksztalcenia dla przedmiotu ,wy
(Symbol) efektow
ksztalcenia
Student zna i rozumie analityke internetowa w modelach
GSO_29_W1 | biznesowych s
—7= wy K_W13
Student zna i rozumie najwazniejsze wskazniki analityczne K_W12
GSO_29 w1 K_W13
GSO_29 U1 Student potrafi optymalizowa¢ koszty kampanii marketingowych K_W08
Student zna i potrafi wdraza¢ poszczegdlne analizy na K_W08
odpowiednich etapach prac (przygotowanie kampanii K_W13
GSO_29_U2 marketingowej, optymalizacja kampanii, raportowanie kampanii) ﬁ—ggi
K_K05
Student zna obstugg narzgdzia Google Analytics oraz Google K_U03
GSO_29 U3 Optimize. K _U14
K_U20

7. Odniesienie efektow ksztalcenia do form zaje¢ i sposéb oceny osiggniecia przez
studenta efektow ksztalcenia.

Efekt

Forma zaje¢c Sposob sprawdzenia
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przedmiotowy Wyklad ettt osiggniecia efektu
(Symbol)

GSO_29 w1 Aktywnos$¢ na wyktadach
GSO_29 w1 Aktywny udziat w wyktadach

GSO 29 U1 X Aktywno$¢ na wyktadach, realizacja

- - zadan na laboratoriach

GSO_29 U2 X X Realizacja projektu
GSO_29 U3 Realizacja projektu

8. Kbryteria uznania osiagniecia przez studenta efektéw ksztalcenia.

Efekt
przedmiotowy Efekt jest uznawany za osiagniety, gdy student:
(Symbol)

GSO 29 W1 Zna r(')?norf)dne techqiki pozyskiwania danych, potrafi wybrac¢
odpowiednie narzgdzie do celu

GSO 29 W1 Zna_l ws!(az'niki analityczne, potrafi je analizowac 1 wyciaga¢ prawidlowe
wnioskKi
Potrafi porownac¢ kampanie marketingowe pod katem zwrotu z inwestycji i

GSO_29_U1l | zdecydowat, ktore powinny by¢ kontynuowane, a ktore zmieniane. Potrafi
skorzysta¢ z narzedzi optymalizujacych koszty.
W projekcie wykorzystuje zdobyta wiedze, na podstawie danych

GSO_29 U2 | podejmuje decyzje dotyczace rozwoju pracy nad strong internetows.
Potrafi przygotowac raport opisujacy przedsigwzigte kroki.
Zna i aktywnie korzysta z narz¢dzia Google Analytics i Google Optimize -

GSO_29_U3 | potrafi je zainstalowa¢, skonfigurowa¢ i wykorzystywa¢ ich potencjal w

codziennej pracy.




